
 
Norsk Forum for kvalitet i helsetjenesten 

 
HANDLINGSPLAN 2020-2021 
 
 
 
HOVEDMÅL: 
 
NFKH er tverrfaglig og skal arbeide for å bedre kvaliteten i helsetjenesten 
 
 

DELMÅL TILTAK 
 

1. Være en pådriver for 
innføring av 
forbedringskunnskap i 
helsetjenesten 

• Vurdere hvordan vi kan være en pådriver eller kritisk røst 
for kvalitet på tjenestene 
 
 
 

2. Videreutvikle møteplasser 
for erfaringsdeling i helse- 
og omsorgstjenesten 

• Den årlige Kvalitetskonferansen arrangeres ikke i 2020. I 
2021 dreies virksomheten mot digitale møteplasser og 
webinarer for medlemmene 
 

• Den årlige Kvalitetsprisen deles ikke ut i 2021 
 
• Vedlikeholde og forbedre www.nfkh.no med informasjon til 

medlemmene om forumets aktiviteter 
 

 
3. Samarbeide med relevante 

aktører 
• Samarbeide med brukerorganisasjoner og fagforbund 

 
• Kontakt med de andre nordiske, samt europeiske fora for 

kvalitetsforbedring i helse- og omsorgstjenesten(ESQH) 
 
• Bidra på nettverkssamlinger/møtesteder der kvalitet er 

agenda. 
 

4. Sikre gode arbeidsprosesser i 
styret. 

• Følge kjøreregler for arbeidsform i styret, årshjul, 
handlingsplan, dokumentasjon av virksomheten 

 
 

5. Sikre en sunn økonomi • Gjennomføre aktivitet med balanse mellom inntjening og 
kostnader 
 

 
Handlingsplanen er rådgivende for styret 
 
 
 
 

http://www.nfkh.no/
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