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«Omsorgskrisen skapes ikke av eldrebølgen. Den skapes av 

forestillingen om at omsorg ikke kan gjøres annerledes enn i 

dag. Sees, gripes og brukes mulighetene, er en helt annen 

framtid mulig!»  

(Kåre Hagen) 

 

Alt er mulig  
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HØP 2016-2019 – Stavanger kommune 

Reduserte inntekter medfører behov for en tydeligere 

prioritering og forventningene om økte tjenestestandarder må 

dempes. Tjenstene må omstilles i samsvar med endrede 

behov og utvikling i fagkunnskap om hvordan behovene kan 

dekkes på best mulig måte.  

 

Tjenestene skal rettes inn mot tidlig innsats, forebygging og 

egenmestring for å gi både bedre og billigere 

tjenester.  
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”Luksusfellen” 

■ Høye inntekter gir høyt kostnadsnivå 
■ Vi bruker høye inntekter til å øke standard og nivå 

■ Det er smertefullt å redusere standard når den 
først er etablert 

■ Det tar lang tid å snu en utvikling 
■ Vi er lite trent på omstilling 
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Hva dreier det seg om? 

■Kvalitet 
■Kompetanse 
■Kommunikasjon 
■Organisering 
■Omstilling/innovasjon 
■Ledelse 
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Kvalitetsforskriften slår tydelig fast 
at det er toppledelsen som har 
ansvaret for at virksomheten 
planlegges, gjennomføres, evalueres 
og korrigeres, altså ansvar for å 
jobbe systematisk med 
forbedringshjulet 
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Målbildet 

Stavanger kommune har som mål at flest mulig har et 
aktivt liv og klarer seg selv best mulig. 
 
Vi kaller det Leve HELE LIVET! 
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Fra omstilling 2010 til Leve HELE LIVET 3.0 

2012 2014 2015 2016 2013 2017 2018 2019 
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MED GOD HELSE I BEDRING ETTER 
FUNKSJONSSVIKT 

LEVER GODT MED 
FUNKSJONSSVIKT 

Innbyggere i Stavanger kommune 

Leve HELE LIVET 3.0 
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Leve HELE LIVET 3.0 
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God Helse Hjemme 

KOLS 
Levevaner 

Nasjonal utprøving av avstandsoppfølging 
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Innhold 

■ Nettbasert læring- og mestring 
 

■ Videosamtaler og meldinger 
med helsepersonell for 
individuelt tilpasset opplæring 
og veiledning 
 

■ Selvrapportering  
 

■ Utprøving av sensorer; 
pulsoksymeter, blodtrykk, vekt 
og aktivitetsmåler 
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Nye former for  kommunikasjon 
 
• Animasjonsfilmer; kosthold og fysisk 

aktivitet 
• Veiledningsfilmer om pust, anfall og 

fysisk aktivitet 
• Tilgjengelig for ALLE på YouTube 
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Jeg har lært at jeg kan gjøre 
mye selv, og når jeg blir 
dårligere ringer sykepleierne 
meg – det er trygt! Deltaker med kols 
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Hverdagsmestring  



STAVANGER KOMMUNE 

Foreløpig resultat «klare seg selv» 
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Kostnad hjemmesykepleie pr. dag i Stavanger kommune 
1.1.2015 – 31. juli 2016 
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Innovasjon med mange aktører 
■ Innovasjon Norge 
■ «God helse hjemme» 
■ Ernæringsprosjektet 
■ «Min livsstil»-programmet  
■ NSCC – Living Lab 
■ Smarte pasientrom – med SUS 
■ Smartby? 
■ .. og størst av alt er LEVE HELE LIVET 
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1. Behov 2. Markeds-
dialog 

3. 
Konkurranse 

4. Utvikling 
av løsning 

5. Kjøp/ 
marked 

nov.  2016 mars  2017 juni  2017 Høst/vinter  2017-18 ? 

Avtalt oppfølging Ansvar Frist 
Oversende notater og avtalt oppfølging Innovasjon 

Norge 
25. 
Oktober 

Avtale tidspunkt for nytt møte i Stavanger i uke 47 
Avklare om vi kan etablere enkel fildeling og diskusjonsforum på Yammer 

IN og 
Stavanger 
kommune 

27. 
Oktober 

Identifisere og frigjøre kapasitet hos nøkkelkompetanse til å lede 
prosjektet og behovsanalysen 
Forankre bedre i egen organisasjon 

Stavanger 
kommune 

10. 
November 
 

Oversende utkast til metodikk og tidsplan basert på innledende 
diskusjoner og erfaringer fra Danmark 
Utkast deles og drøftes med alle parter før oversending 

Innovasjon 
Norge 

10. 
November 

Forberede neste møte i Stavanger, oversende underlag, forberede media IN og 
Stavanger 
kommune 

15. 
November 

DIFI, Leverandørutviklingsprogrammet og Innovasjon Norge avklarer 
bemanning  
(NB! avhenger av hva Stavanger kommune håndterer selv) 
 

DIFI, LUP og 
IN 

15. 
November 
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Dropp myten om motstand mot forandring 
 

■ En af de mest skadelige myter inden for ledelse 

er myten om, at der er modstand mod 

forandring. Der er ikke modstand mod 

forandring! Der er modstand mod dårligt 

gennemførte forandringer, hvor ledelsen 

opstiller uklare rammer og undlader at lytte til 

medarbejderne. 

■ Det mener Christian Ørsted, en af landets mest 
toneangivende ledelsesrådgivere  
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Hvordan lykkes?  

Enkelhet 

 

Styrefart 

 

Resultatoppnåelse  
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Hverdagsmestring i praksis 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=wuZoU4_8rfs 
 

https://www.youtube.com/watch?v=wuZoU4_8rfs
https://www.youtube.com/watch?v=wuZoU4_8rfs
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